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ARTICULO I: Saludo a Nuestra Sefora La Inmaculada Concepcién Patrona de esta
Municipalidad.

ARTICULO II: AUDIENCIAS

1. Rogers Araya Guerrero- Departamento de Gestion Ambiental
Asunto: Audiencia para presentacion del Plan de Gestion Ambiental Institucional.

Texto del documento

Es un instrumento de planificacion
institucional, que considera los
impactos ambientales de la
organizacion, incluyendo los
relacionados con la eficiencia
energética, residuos y cambio
climatico, entre otros. A partir de un
diagndstico, se establecen metas para
la prevencion, mitigacion,
compensacion o restauracion de los
impactos ambientales, a corto,
mediano o largo plazo
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Aumento en el Consumo de
papel durante el 2025

Se incrementé en 160 resmas

que equivalen a un

incremento de un 16 % con

respecto al aifo 2024




Pérdida de areas boscosas y biodiversidad

Tala de arboles fijadores de carbono

Uso de electricidad y agua en su proceso de
fabricacion

Uso de quimicos contaminantes en su proceso

productivo

Por lo que se talaron alrededor
de /2 arboles para producir el

papel consumido en el 2025

Consumo de papel en resmas a nivel
institucional en los ultimos 5 anos




acumulado por departamento de papel de enero - diciembre 2025
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Alcaldia |
Intermediacid.

Talento Humano
Auditoria
Contabilidad
Ingenieria
Plataforma
Patentes
Recepcion

Tesoreria !
CentroCOD ©

Proveeduria
Contraloria de...

Vice Alcaldia
Gestion Vial
Cementerio

Campo ferial
Socioeconénic...

Control Interno  ©
Archivo...

Direccion de...
Catastroy.
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Control Fiscal...
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Mercado...
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Bienestar animal iU’
Comunicacion
Gestion Integr...
Direccién...
Tecnologias de...
Direccion de...
Equidad de...
Vigilancia y...
Servicios...

Recomendaciones para

reducir el consumo de papel

Realizar una Directriz
Institucional, con respecto al uso
de algunas acciones para reducir

el consumo de papel

Usar la firma digital en
documentos oficiales

Preferir los documentos
digitales

A nes. Cllla d.efar Utilizar el correo electrénico o el
en la directriz para reducir el gssleuce arcuive, ity

Usar letra pequefia documentos internos

consumo de papel

Revisar bien el texto

Borrar los espacios S
antes de imprimirlo

innecesarios y utilizar
ambas caras de la hoja




sugerencias?

La regidora Maritza Sandoval:_gracias por venir a exponernos estas cosas yo lo vengo exponiendo
desde hace bastantes dias, en el concejo anterior no era asi por eso es que se les compro las computadoras
para que no tuvieran que tener las cosas en papel.

Yo me asusto cuando veo que vienen con folders con toda la documentaciéon impresa y cuando me han dicho
que me lo dan impreso siempre he dicho que no. Aqui habia un acuerdo del concejo que decia hablaba sobre
el no uso del papel y no se en qué momento eso se dej6é de lado y se volvieron a las practicas antiguas.

La regidora Odette Fernandez: muchas gracias por la explicaciéon agradecerle por venir a concientizar
a los demas compaferos es importante valorar este tipo de concejos que nos dan dia a dia. Yo soy una que
me gusta usar los documentos para ir analizando punto por punto y escribiendo rayando y demas, pero es
bueno que tomemos medidas sobre esto y ver de qué manera podemos bajar esos niveles.

El sindico Mauricio Vargas: yo primeramente quiero agradecerle a Rogers aprovechar la oportunidad
por todo el trabajo no solo en esta parte porque sé que él hace muchas cosas més pero yo pues quiero
agradecerle por el trabajo y el apoyo que hemos tenido ahi en Mercedes con respecto a los arboles sé que es
un trabajo bastante tedioso grande pero quiero agradecerle siempre su trabajo.

Quisiera decir varias cosas seria importante identificar cuales son esos detonantes que aumentan el papel
porque por ejemplo yo me hago la pregunta nosotros por ejemplo en los consejos distritos por ejemplo
nosotros mandamos las actas via correo digitales pero es que después hay que traerlas aqui en papel
entonces que tal vez no lo imprimimos aqui en el concejo algunos si se saca copia aqui entonces deberia
haber una politica o establecer de si son digitales que sean digitales y que no se nos diga que no se puede si
no viene digital por lo menos yo en mi trabajo estoy acostumbrado a eso yo estoy acostumbrado a que todo
lo mando con firma digital y si necesito un recibido nada mas imprimo una y me dan el recibido entonces
se elimina mas papel

Creo que aqui una parte importante que hay que ver cuiles son los detonantes y en qué areas por lo
hablando del concejo en primera instancia.

En segunda instancia creo que pues hay cosas que son importantes se habla de utilizar el gestor de archivo
documental creo que eso estd en un proceso no sé si tal vez Priscila o ellos nos aclaran si hay un gestor
documental en el cual podamos consultar estas cosas como las actas

Aqui lo importante es ver cual es el detonante por lo menos yo en las comisiones que estoy casi no usamos
papel todo se presenta entonces si analizar por donde esta y poder mejorar esa esa parte

El regidor Jorge Blanco: yo en realidad tenia varias consultas sé que este tema ya se ha conversado y
puede seguirse hablando creo que cada fraccién puede comprometerse con ciertas metas de reduccién del
consumo de papel. Felicito a la compafiera odett que ese tema abstenerse es fundamental yo de hecho no
tengo impresora en la casa y a veces me hace falta el papel pero también me trato de abstener sin embargo
creo que aqui hay que reflexionar sobre varias cosas no solamente el tema del consumo del papel sino el
tema del uso de la tinta el tema del costo de la electricidad yo si estoy un poco preocupado porque si hay un
tema que tiene que ver con el uso de papel en actas y mauricio me quitd las palabras hace un momento
cuando él hacia mencién de si habia un gestor documental en la municipalidad de hecho estaba leyendo aca
buscando informacién un poco del sistema al fresco y estaba viendo que por ejemplo la una la universidad
nacional lo tiene entonces dije vamos a ver si tal vez es una medida que estd implementada en todas las
universidades ptblicas y encontré que efectivamente el concejo nacional de rectores implementa ese
sistema al fresco repito como una base tecnolbgica de su sistema de gestion documental de hecho he leido
actas de instituciones publicas que estan subidas ahi.



Creo que aqui un factor no me gustaria llamarle detonante un factor de consumo son las actas yo no dudo
que las companias de secretaria de comisiones y de secretaria del concejo ya mas bien sean felices de que
cada uno de los miembros presidentes de comisiones secretarios de comisiones tengan una firma digital
inclusive cuando empezamos periodo yo ya tenia mi firma digital

Osea realmente la reducciéon yo creo que este concejo lo que tiene que hacer es comprometerse en una
reduccion significativa no solamente por un tema de cuidar el medio ambiente sino también para contribuir
a estos indicadores que nos dejan muy un muy ma sabor.

La presidencia agradecerle a don Rogers por la exposicién es importante que como concejo pues estemos
enterados de estas situaciones es algo que definitivamente si habia hablado con dofia Maritza pero no estaba
enterado de los niimeros y de la magnitud de este impacto creo que es importante lo mencionado por don
Rogers y me pareceria que seria bueno que desde la comisiéon de ambiente también se pueda analizar unas
medidas que podamos establecer desde el concejo para controlar mas este tema

Es importante dejar claro que también esta en las manos de cada uno de los miembros de este concejo
municipal el accionar ante esta tematica qué importante esta llamada de atencion y que si definitivamente
pues que lo tengamos en consideracién a la hora de seguir utilizando estos recursos

entendemos que hay personas que tal vez pues pueden tener una mayor dificultad con esto pero si es
importante que podamos tomar las medidas correspondientes y que nuevamente que cada quien analice
también pues su posicion con este tema para facilitar y mantener los buenos estindares que hasta el
momento ha manejado la municipalidad de Heredia

Le queria consultar también sobre el resto de las métricas sé que tal vez en este momento y particularmente
para nosotros esto es lo mas importante y que definitivamente si hay que tomar las medidas pero para que
como concejo también podamos conocer qué otras variables estan afectando en este plan y qué podriamos
esperar también en relacion a esas otras métricas para los afios venideros

El regidor Marlon Obando: bienvenido a este concejo municipal agradecerte pues este llamado de
atencion porque el concejo municipal es uno de los que mayor consumo tiene en esto respaldo grandemente
el trabajo de Rogers en el area ambiental y lo felicito ha estado con nosotros en la comisién de ambiente
mano a mano en todas las sesiones visitas y demas es un funcionario pues muy destacado y le agradezco
que se comprometa con todo esto y al igual pues hago un llamado a todos los compaiferos

Hay una serie de consultas que tengo e ideas como dice Rogers para analizar de qué forma en conjunto
podemos mejorar este tema es preocupante que 160 resmas de aumento en el consumo al que hemos llegado
representen 72 arboles duele y es duro yo estoy en la junta directiva del condominio donde yo vivo y en mas
de una ocasion ha llegado algiin vecino a querer cortar un arbol solo porque pues no le gusta un arbol sin
una justificacion técnica y nos hemos opuesto a este tema y pues si hiciéramos conciencia de la importancia
que cada arbol cumple en el mundo posiblemente pues no andariamos nada de papel

Entiendo todos los puntos de vista de diferentes companeros que para ellos el papel es fundamental e
importante qué bueno que nos hagan este este llamado de atencion el dia de hoy me parece que si bien es
cierto hemos visto el tema en ambiente creo que deberiamos enviarlo ojald podamos enviarlo ambiente y
que podamos ahi hacerle un analisis profundo de una solucién entre todos como dicen yo aqui voy a dar un
poquito de consultas y aportes que me parecen importantes pido mi segunda intervenciéon

El regidor Freddy Cervantes: creo que es un tema que nos toca la conciencia porque es algo que estamos
de alguna forma perjudicando el medio ambiente y lo importante seria pues reconocer las cosas en que
estemos fallando y ver como se pueden redireccionar para los que tenemos algunos afiillos ahi bastantes no
es tan facil el manejo de la parte tecnologica y quiza sin percibir el dafio que estamos haciendo pues nos
soportamos en esta en este tipo de informaciéon a través del papel lo que queria preguntarle si hay
posibilidad de implementar algtin plancito de conocimiento basico para que podamos darle un mejor uso a
nuestros equipos de computaciéon que se nos han asignado y de esta manera cooperar en la reduccién de
este consumo y tal vez a nivel de jefaturas o a nivel de fracciones poder también planificar al maximo cual
de la informacién se puede transmitir evitando el consumo de papel asi es que le agradezco mucho esta
amplia y convincente exposicion

El regidor Jose Daniel Berrocal: agradecerle a Rogers nuevamente por la presentacién por estar aca 'y
bueno y por exponernos este tema ya lo han mencionado si es un tema bastante impactante en el sentido
de que quizas en comisioén no vimos este ejemplo que hoy nos puso Rogers que creo que a todos nos mueve
un poco el piso y es visualizar esos 72 4rboles menos eso es impactante y bueno es algo en lo que nos tenemos
que tomar medidas tal vez Rogers si seria importante tal vez para para conocimiento general de todo el
concejo municipal yo lo he dicho en reiteradas ocasiones creo que una de las comisiones en las que més uno
aprende es comision de ambiente de Rogers aprendemos muchisimo y creo que es necesario que se pueda
explicar cuanto contamina el papel por ejemplo cuantos litros de agua se necesitan para producir una resma
para poder obtener ese color blanco que tiene el papel yo creo que eso es importante para entender el
impacto que eso tiene

ahora bien yo creo que todos vamos para mayores el choque tecnoldgico con el choque generacional pues
es complicado yo lo he visto por ejemplo en mi mama pasé todo este proceso de todo fisico a todo digital y
es complicado es muy retador y quizas una de las cosas que se puede reforzar y eso era lo que mencionaba
freddy lo que también conversamos en comisién de ambiente es que quizas cuando entramos en gestion
recibimos el aparato tecnologico la computadora y demas pero no tuvimos tal vez una capacitacion de como
poder usarlo como tal inclusive a mi que puedo entrar dentro de la categoria de joven pues me cost6 un



poco digamos acomodarme a entender como eran los accesos ahi yo también molestaba a Evelyn y a las
demas secretarias para poder acomodarme pero es algo retador entonces si creo importante que se puedan
brindar algtn tipo de capacitaciones en el manejo de del computador como bien lo mencionaba Fredy en el
uso del correo electronico de acceso a los drives y demas para poder generar un cambio desde nuestra parte

El regidor Marlon Obando: finalmente para concluir con mi intervencion no solamente estamos al
frente de un tema ambiental también hay gastos vamos a ver gastos que no estamos viendo como tinta
compra de impresoras mantenimiento de impresoras el tiempo del personal en fin es un tema mas vasto de
lo que podemos abarcar solo lo ambiental ya es preocupante pero sin embargo también tiene que ver con el
gasto publico y creo que si podemos hacer algo y lo vamos a hacer como concejo municipal creo que los
compaieros aca todos somos conscientes y ojala podamos hacer un analisis mayor a esto.

También preguntar si en la administracion has visto que esté centralizado las impresoras o por areas
digamos que en veces ayuda a promover la digitalizacion.

El regidor Jorge Blanco: tal vez muy breve también uniendome a la intervencion de Marlon primero si
se tiene un dato por area especifica del concejo creo que es importante también tener esos datos por ejemplo
cuanto se consume en resmas en actas cuanto se consume en papel de parte de las acciones politicas repito
esto en el afan de tratar de contribuir a lo que decia la compania también de abstenernos del uso del papel
de tratar de economizar

preguntarle si tiene alguna especie de dato con respecto como es el tipo de arbol que se utiliza actualmente
para la produccién de papel eso seria muy interesante porque nos habl6 de 72 arboles seria interesante
conocer si maneja algin dato que tenga que ver con digamos una produccién que sea ecosostenible y demas
aspectos

Lo otro es que me parece en aras de las recomendaciones y sugerencias que nos coment6 creo que es
también importante hablar con las companeras de secretaria de comisiones y secretaria del concejo para
que ellas también nos puedan dar sugerencias entonces yo creo que ahi es donde pueden surgir tal vez no
sé alguna especie de mecanismo de evaluaciéon formulario evaluaciéon para justamente que ahi se puedan ir
detectando esas alertas en algiin momento que comparti espacios en con otras personas en el banco
nacional yo recuerdo que yo mas de una vez consulté por documentos y me dijeron "aqui se implementa la
politica de cero papel." y yo sé que sonara muy drastico pero hay un momento determinado en el cual creo
que toda institucion publica o organizacion tiene que llegar al punto de implementar una politica asi, lo que
pasa es que creo que ahorita debemos abocarnos en ver qué tanto podemos contribuir de forma voluntaria
y tesoneramente paro ya luego llegar al momento en que sea cero papel

Consultar si acé existe esa politica de cero papel o si algin momento se ha pensado implementar porque
siempre y cuando esté abierta la posibilidad del uso de papel nunca se va a parar de usar papel esa es la
realidad y ya ha pasado con instituciones puablicas donde por ejemplo se hablaba el banco nacional que
conozco la experiencia ahi entonces dejo mis consultas para que también pueda retroalimentarnos de esa
forma

El sindico Mauricio Vargas: aprovechando el tema tres cosas puntuales yo creo que también de parte
de los consejos de distritos necesitamos también que el concejo haga el tema nosotros hemos venido
solicitando también un equipo también para nuestro secretaria o sea en cada consejo tenemos una
secretaria que tiene que imprimir actas porque por lo menos yo si tengo firma digital pero ella no entonces
hay que imprimir el acta y traerla y a veces venir aqui sacar copias entonces creo que también como concejo
es necesario que los consejos de distrito tengan las herramientas para digitalizar y de esta manera ahorrar
el consumo del papel, pero también necesitamos que las cosas se unifiquen y se nos permita presentar
oc¢todo en digital también y asi evitamos estar imprimiendo cosas.

El regidor Alfonso Araya: agradecerle a don Rogers por la presentacion me parece que el trabajo suyo
dentro de la municipalidad ha sido excelente de igual forma el departamento también pues hay veces
nosotros decimos de que de gota en gota se llena el vaso y con esto quiero decir de que yo soy uno
particularmente que a mi me gusta el documento fisico porque yo lo estoy rayando por todos lados estoy
haciendo anotaciones en los margenes por el lado atras etcétera y es un documento fisico que yo en
cualquier momento en cualquier lugar me acuerdo de algo entonces tengo el acceso rapido que tal vez no
tenga la computadora a mano mas sin embargo yo creo que debemos de empezar a hacer un esfuerzo yo
personalmente lo voy a comenzar a hacer por eso hablo de que gota en gota se llena el vaso de agua porque
en realidad si hay veces hacemos las cosas pero tal vez no tenemos un conocimiento claro de qué es lo que
estamos haciendo mal, como en este momento tengo la presentacion suya impresa solo por un lado cunado
puso ser por ambos lados y de esta manera se minimiza el gasto. esto nos pasa constantemente y nos pasa
casi que todos los dias entonces yo creo que hacer conciencia y en realidad comenzar por cada uno de
nosotros para comenzar a cumplir con esas con esas grandes metas de las que usted propone y
comprometerme a eso utilizar mas la parte este de la computadora que los documentos ahi digitalmente

El senor Victor Sanchez: para aportar un poquito yo creo que el municipio siempre ha estado dando las
directrices a favor de que el papel disminuya lo mas posible y vamos a seguir bajo esa linea hay oficinas que
por su tramitologia y demas cuesta un poco reducir el tema del papel pero creo que muestra lo que indica
Rogers hemos intentado tratar de disminuir de igual manera hemos implementado més servicios en linea
para que las personas lo puedan hacer en linea y demas lo que nos ayuda a disminuir lo que es el tema de
papel yo ante las cosas que decian los regidores y demas si en algo puede ayudar esta administracion a
orientar a capacitar o a brindarles informacién para que puedan reducir el uso papel dentro de ustedes no
dudes en buscar a la administracion de realizar una capacitacion como lo decia freddy y josé Daniel también
si necesitan capacitaciones de este tipo este donde podamos implementar desde la parte de tecnologia no



duden en buscar a la administracién, Pero si el municipio tiene una directriz de cero papel para que lo
toemos en cuenta y busquemos las maneras de contribuir con esta linea.

El seiior Rogers Araya: lo principal es que vinimos a proponer y a construir entre todos, cuando yo lo
llevé a la comision casualmente ese mismo dia veniamos sacando todas las métricas teniamos todo entonces
fue asi como muy a pan caliente muy sacado del horno, la idea es tratar de construir y no senalar.

Entonces lo primero ¢como se sacan las métricas las métricas se sacan con los datos de Proveeduria lo que
hacemos desgraciadamente no hemos llegado a tener un c6digo como algunas empresas que dicen a cada
empleado se le da un c6digo y con ese co6digo es el que puede imprimir no nosotros sacamos los datos que
se sacan mensualmente aqui no esta por mes esta anual pero nosotros eso lo hacemos mensualmente igual
lo hacemos por departamento lo podriamos hacer por direccion por unidad pero ahorita esta por
departamento porque asi lo pide ieca y asi esta la el sistema evaluado

Entonces si estd por departamento y al final hay que tirar el nimero municipal pero el decir ir a traer los
datos a la probidad si nos demuestra lo interno poder tener esos datos por departamentos aunque a ieca le
interesa solo el dato grande

Nosotros si tenemos un gestor documental todos hemos sufrido con eso al principio creo que todos los que
estamos en la administracion sufrimos porque ese proceso de aprendizaje fue dificil pero si lo tenemos

Otra métrica es la de mayor importancia el combustible es la otra métrica que se nos dispara principalmente
por la policia municipal porque no tenemos como rutas ni nada es como la principal en eso si tratamos de
hacer charlas de conductor inteligente darles tal vez no hablarles de lo mismo todos los afios sino darle
vuelta a la tortilla y qué es cambio climatico qué son los gases de efecto invernadero qué es la huella de
carbon todo esto lo hemos venido dando y eso lo tenemos en las pruebas o las evidencias como técnicamente
se llama

Con el tema del uso de las computadoras y demas voy a hablar con los compaiieros de computo y con los
compaiieros de archivo porque nosotros también nos dieron esa capacitacién y creo que seria bueno
replicarla acd para que puedan aprender a usar el gestor documental

Yo ahorita de memoria no les voy a mentir no me sé cuantos litros de agua se ocupa para que el papel sea
blanco pero si quiero que sepan eso el papel no es blanco el papel es color natural como cuando vamos al
super y vemos las servilletas color natural ese es el color natural del papel pero para que sea blanco le ponen
quimicos agua entonces si algin momento ustedes hacen una actividad y compran servilleta una manera
de cooperar con el ambiente es comprar las de calor natural y no blancas en un momento nosotros
estuvimos la municipalidad estuvo usando papel reciclado pero a los compafieros no les gustaba porque no
quedaba nitido pero esa es una opcion de mejora

Las especies que mas se usan para hacer papel son las de crecimiento rapido ahorita que me acuerde dos el
eucalipto y el pino son como las méas las dos principales porque crecen muy rapido y obviamente esas
plantaciones no solo generan aunque sean arboles generan monocultivos se considera un monocultivo
entonces como la teca y lo demas que nosotros usamos para la construccién pero son arboles de rapido
crecimiento y que son las dos especies que se usan mas para la elaboracion del papel

Todos consumimos y obviamente ojala que pudiéramos llegar a tener una politica cero papel que seria lo
ideal y eso es un trabajo que nos va a costar pero creo que como decian por ahi no todos nacimos aprendidos
y no todos sabemos el manejo de todo pero si nos podemos ayudar por lo menos haciendo pequefios
cambios ya con eso generamos algo creo que todos somos la mayoria somos como una generaciéon de cambio
que el mismo golpe tecnoldgico los ha venido golpeando y por qué no también tratar de intervenir en ese
proceso de una politica de cero papel como municipalidad

Agradecerles el espacio, la apertura de verdad ojal4 que hoy haya quedado algo en cada uno de ustedes y ya
con eso seria un logro porque si al menos uno cambia ya con eso estariamos dando un paso hacia el ahorro
que buscamos. Gracias por escucharme y recuerden que esto no es un regafio es construir entre todos para
una mejor municipalidad y un mejor ambiente para los que vienen detras de nosotros y para nosotros
mismos.

ACUERDO 1

ESCUCHADA LA EXPOSICION REALIZADA POR ROGERS ARAYA GUERRERO -
DEPARTAMENTO DE GESTION VIAL SOBRE AUDIENCIA PARA PRESENTACION DEL
PLAN DE GESTION AMBIENTAL INSTITUCIONAL, SE ACUERDA POR UNANIMIDAD:

A) DIRIGIR A LA COMISION DE ASUNTOS AMBIENTALES Y DE CAMBIO CLIMATICO
PARA QUE SE PUEDA PROPONER MEJORAS EN EL CONSUMO DE PAPEL POR
PARTE DEL CONCEJO MUNICIPAL

B) SOLICITARLE A LA ALCALDiA MUNICIPAL VALORE LA IMPLEMENTACION DE
CAPACITACIONES A LOS MIEMBROS DEL CONCEJO EN RELACION AL USO DE LAS
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS LOGICAS QUE SE CUENTAN PARA SU TRABAJO

C) ACUERDO DEFINITIVAMENTE APROBADO.



** SIN MAS ASUNTOS QUE TRATAR LA PRESIDENCIA DA POR FINALIZADA LA SESION
EXTRAORDINARIA NO.167-2026 AL SER LAS DIECIOCHO HORAS CON CUARENTA Y
TRES MINUTOS. 19:44 pm

EVELYN VARGAS CASTELLON MBA JOSE PABLO QUESADA CASTRO
SECRETARIA CONCEJO MUNICIPAL a.i. PRESIDENTE MUNICIPAL

evc/.



